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P r i v a c y  s t at e m en t  
Online-pizzabestellen.NL gaat zeer zorgvuldig om met de klanteninformatie. Wij vragen uw gegevens alleen omdat het restaurant dit nodig heeft om de bestelling bij u te 
kunnen bezorgen. Tevens heeft Online-pizzabestellen.NL de gegevens nodig om de niet verzonden bestellingen tijdig door te kunnen bellen aan het desbetreffende 
restaurant. Online-pizzabestellen.NL zal uw gegevens in géén enkel geval doorverkopen of verhuren aan derden. 
 
A a nsp r a k eli j k h ei d  
Online-pizzabestellen.NL doet haar best een zo optimaal mogelijke dienstverlening te bieden aan haar gebruikers om u zo goed mogelijk van dienst te zijn. Online-
pizzabestellen.NL kan geen enkele verantwoordelijkheid accepteren voor een onjuiste handeling van de bezorgrestaurant en niet het functioneren van de website. 
 
Rela tie  t ot  d e  r e s t a u r a n t s  e n  an d e r e  p a r t i j e n  
De geplaatste bestellingen worden automatisch doorgemaild of doorgefaxt naar uw gewenste  bezorgrestaurant. Mocht het doorspelen van de bestelling niet lukken dan 
zullen wij uw bestelling binnen enkele minuten telefonisch voor u doorgeven. Wij kunnen géén invloed uitoefenen op de kwaliteit van de dienstverlening van het restaurant. 
 
P r i j s v e r s c hil  
Mocht de prijzen niet correct zijn vragen wij u dit aan het restaurant te vermelden. U kunt het verschil ook doormailen naar: prijsverschil@hapjebestellen.nl. Wij zullen 
de fouten zo snel mogelijk corrigeren. Online-pizzabestellen.NL en het restaurant zijn niet verantwoordelijk voor het terugbetalen van een eventueel prijsverschil. 
 
K l ac h te n  
Hoewel Online-pizzabestellen.NL niet verantwoordelijk is voor de eventuele fouten van het restaurant, toch willen we hierbij bemiddelen om tot een oplossing te komen. 
Wij zullen het zeer op prijs stellen als u de klachten doormailt naar: Klachtenafhandeling@hapjebestellen.nl. U ontvangt binnen 24 uur een reactie. 
 
Ni eu wsb r i e f  en  o n ge w e nst e  e- m ail 
Online-pizzabestellen.NL zal uw gegevens alleen gebruiken voor het nieuwsbrief als u zelf ervoor kiest. Tevens wordt de door u verstrekte informatie voor het plaatsen 
van een bestelling bewaakt door een goed beveiligde server. U kunt uw eventuele vragen mailen naar: info@hapjebestellen.NL. 
 
I n t e llec t ue el  eig e n d o m s r e c h t  
Online-pizzabestellen.NL, is in het handelsregister geregistreerd onder nummer 32101227, bij de Kamer van Koophandel Gooi- en Eemland. Het is niet toegestaan 
om zonder schriftelijke toestemming van Online-etenbestellen.NL enig onderdeel van deze site te kopiëren, reproduceren, aan te passen, wijzigen, te vertalen en/of uit te 
geven. 
 
O v e r i g e  
De bestellingen kunnen nooit worden teruggedraaid mits het bedrag lager is dan de aangegeven minimum bedrag. Wel kunt u een reactie verwachten van het 
bezorgrestaurant. 
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